Toner Products Nederland

Reset procedure voor uw Brother printer

Geachte klant,

Bij deze sturen wij u de reset procedure toe voor uw Brother printer.

Omdat er op deze toner cartridges van Brother geen chip zit, kan de printer niet elektronisch
registreren dat er een nieuwe cartridge is geplaatst. Hiervoor zit in uw printer een mechanische
methode wat dit doet. Hieronder ziet u hiervan een voorbeeld:

Deze afbeelding is ter illustratie en komt
wellicht niet overeen met uw cartridge.

Wanneer dit mechanisme het veertje niet activeert, word de cartridge niet als “nieuw” herkent.

Dit kunt u handmatig op uw printer uitvoeren middels de volgende stappen:

1) Zorg dat de printer aanstaat

2) Open de front cover van uw printer welke toegang geeft tot de toners

3) Druk op de “Clear/Back” (= wis/pijltje) toets. In het scherm komt “Vervang drum? /1. Ja, 2.
Nee” te staan. De drum kunt u resetten door op "1" te drukken. De toner kunt u resetten
door de instructie bij stap 4 te volgen:

4) Druk de volgende toetsen achtereenvolgensin: *,0, 0

5) In het display van uw printer komt “Geaccepteerd” te staan

6) Sluit de front cover van uw printer
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